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Encuesta de percepcion

en el municipio de Arauca

La encuesta de percepcion, cuyos resultados se presentan en este boletin, responde a
un ejercicio de indagacién adelantado por los semilleros de investigacion de la Escuela
Superior de Administracion Publica, CETAP Arauca. En este ultimo boletin del ano
2024, se presentaran las tendencias que se observan como producto de las tres
mediciones adelantadas.

(A quiénes
se encuesto?

En el segundo semestre del afio 2024 se encuestd a
un total de 677 personas diferentes. EL 53%
correspondientes a mujeres, el 47% a hombres y el
restante 1% respondid identificarse con otro género.
En la distribucion por grupos de edad, encontramos
gue los rangos entre 30-34 y 35-39 anos, son los de
mayor representatividad entre los encuestados, con un
14% y un 13% respectivamente. Frente a la pregunta
acerca de como considera su situacion econémica
actual, el 67% respondid que es regular o mala.
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¢Como ha cambiado la autopercepcion
respecto a la situacion economica de
los araucanos?

Para el periodo analizado, se percibe un cambio importante para
el mes de diciembre: las personas que se auto perciben como
pobres o vulnerables, pasaron de aproximadamente el 62% en
las mediciones de agosto y octubre, a alrededor del 71% en
diciembre. En cuanto a la identificacion como clase media alta o
alta, se mantuvo constante en las tres mediciones, rondando
entre el 2% y el 3%.

De acuerdo a su nivel de ingreso y sus
condiciones de vida, usted se clasifica como:

60%

50%

50%
40%

b 330,35%
300  29%
20%

10%

1%

o,
0% 0%

Agosto Octubre Diciembre

B Pobre M Vulnerable M Clasemediabaja B Clasemediaalta EClasealta

;Como ha variado la percepcion acerca
del devenir de la ciudad de Arauca?

En relacién con la pregunta de si cree que las cosas en la ciudad estdn mejorando,
empeorando o0 ni una cosa ni la otra, se observa un claro cambio en la tendencia: al
contrario de lo respondido en el mes de agosto, en el que la percepcion positiva (40%)
superada la negativa (26%), en la ultima medicidon la idea de que las cosas estan
desmejorando o desmejorando considerablemente (29%) superaba a la idea de que las
cosas van mejorando o mejorando considerablemente (24%), con un notorio crecimiento
de quienes opinan que las cosas no estan mejor ni peor (47%). Lo anterior, parece ir de la
mano con la connotacion de la idea de Arauca expresada por los encuestados, la cual
paso de un 80% a un 69% en su caracter positivo.
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;Como ha variado la percepcion acerca
del devenir de la ciudad de Arauca?

Las cosas en la Ciudad de Arauca...
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;Qué tanto ha cambiado nuestro nivel
de felicidad y satisfaccion?

Tanto los niveles de felicidad como los de satisfaccidn han registrado una disminucién en
el mes de diciembre respecto a la medicion de agosto. En el caso de la respuesta a la
pregunta ;qué tan feliz se sintid el dia de ayer? Los valores se mantienen dentro del
margen de error, con una variacion negativa de apenas el 4%. Por su parte, en cuanto a
los niveles de satisfaccién, el aumento de los ciudadanos que manifiestan sentirse poco
o para nada satisfechos fue del 12%, al pasar del 21% al 33% de los encuestados. Lo
anteriormente dicho, tiene un comportamiento analogo en la manifestacion de la
importancia brindada a las acciones cotidianas, que en su expresion “valen mucho la
pena”, se ha reducido en un 13% entre el primer y el tercer bimestre aqui considerado.
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¢Hasta que punto siente usted que las cosas
que hace en su vida diaria valen la pena?
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;_?ué tanto ha cambiado la imagen
a confianza de los araucanos en el

gobierno a sus distintos niveles?

Con excepcion del caso de la Alcaldia de Arauca en la primera medicidon, que registré valores
en cuanto a confianza e imagen positiva superiores al 50%, la percepcion ciudadana respecto
al gobierno en sus diferentes niveles ronda el 30% en cuanto a los niveles de confianza y la
valoracion positiva de la imagen. Algunos aspectos puntuales merecen una breve mencién: en
primer lugar, el Gobierno Nacional ha logrado revertir la tendencia y alcanzar un margen
positivo en términos de imagen positiva y de confianza; segundo, en el plano territorial la
Alcaldia de Arauca es la Unica entidad que registra una imagen positiva superior a la negativa;
tercero, la Gobernacién de Arauca presenta a lo largo de los tres bimestres una caida en su
imagen positiva del 10% y en los niveles de confianza de la ciudadania del 7%; por ultimo,
tanto la Asamblea Departamental como el Concejo Municipal, registran sistematicamente,
menores niveles de confianza e imagen positiva.
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z_(fué tanto ha cambiado la imagen
y la confianza de los araucanos en el
gobierno a sus distintos niveles?
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;Como ha variado la percepcion de
fos problemas mas apremiantes y
los principales responsables?

El desempleo se ha instalado en el imaginario araucano como la principal problematica,
siendo destacada por 4 de cada 10 entrevistados, registrando un crecimiento de 8 puntos
porcentuales. Le siguen en orden de importancia la violencia y la corrupcion con un 23%
registrado para el mes de diciembre, aunque registrando tendencias diferentes, en el
primer caso una reduccion de 8 puntos porcentuales y para el segundo un aumento de 11
puntos porcentuales. Respecto a los sefialados como principales responsables, el principal
es el Gobierno Nacional con aproximadamente un 40%, destacandose el aumento de la
Alcaldia de Arauca que registra un aumento de 15 puntos porcentuales.

Problemas que impactan en la calidad de vida de los araucanos
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:Qué tan seguros
nos hemos sentido?

La tendencia entre la segunda vy la tercera medicion arroja una
caida drastica de la percepcion de seguridad, pasando de un
30% que manifestaba sentirse seguro o completamente
seguro en el mes de octubre, a un 12% que manifestd lo
mismo en el mes de diciembre. Lo anterior no se reflejo
totalmente en un aumento de la percepcion de inseguridad que
subid apenas un 6%, sino en quienes manifiestan una
sensacion de ambivalencia a este respecto, es decir que no se
sienten ni seguro ni inseguros, percepcion que alcanzo un 45%.

En la ultima semana su percepcion
en la ciudad de Arauca ha sido de:
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Traemos un bonus track

En el marco de los procesos de indagacién que adelantan los semilleros de
investigacion, se investigd acerca de la coincidencia geografica entre las afectaciones
entre el conflicto armado y los niveles de pobreza registrados a través del indice de
necesidades basicas insatisfechas. A este respecto, se construyd el mapa relacionado a
continuacion, a partir del cual fue posible inferir la coincidencia entre violencia y
pobreza, con un denominador comun: los niveles de ruralidad medidos a partir de la
poblacion que habita en zonas rurales dispersas. En estas zonas mas afectadas
(principalmente Arauquita, Tame y Saravena), se hace evidente que la presencia del
Estado es deficiente y por consiguiente es mas dificil garantizar a servicios basicos
esenciales para mejorar las condiciones de vida y promover el desarrollo.

Ilustracién 1. Coincidencia espacial nivel de afectacién del
conflicto y nivel de NBI en el departamento de Arauca
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Ficha técnica

Ambito Municipal

Semilleros de investigacion de la Escuela Superior de

Bealizada por Administracion Piblica- CETAP Arauca

Nombre de la encuesta Encuesta de percepcion en el municipio de Arauca

Poblaciéon mayor de 15 afios que habita en la zona urbana

Universo o
del municipio de Arauca

86.348 habitantesde acuerdo con las proyeccionesde

AERITEE S E RSPt ca poblacién del DANE para el afio 2024

213 habitantes de la zona urbana

Tamaiio de la muestra del municipio de Arauca

Encuesta aplicada directamente através de

Técnica de recoleccion L i G
dispositivo electrdnico

Puntos de muestreo 11 puntos concurridos del municipio de Arauca

Probabilistico con seleccion de encuestados por

Disefio muestral =
muestreo aleatorio simple

Nivel de confianza 95%

Error muestral 6,71%

Fecha de realizacion

: Entre el 10 y el 15 de diciembre de 2024
trabajo de campo

Liderado por: Ph.D. Eduardo Andrés Botero Cedeiio
Profesor Ocasional CETAP Arauca

Cel. 3155145124

Eduardo.Botero@esap.edu.co
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